COMISSAO MUNICIPAL DE LICITAGAO
Endereco: Avenida Constantino Nery, n°® 4080 —

Chapada
CEP 69050-001 — Manaus — Amazonas
Fone/Fax: (92) 3215-6375 /6376

CASA CIVIL

Oficio Circular n. 196/2020 —- CML/PM

Manaus, 14 de agosto de 2020.

Senhor(es) Licitante(s),

Trata-se de Impugnagio apresentada por Licitante, no dia 13/08/2020 as
15h42min (horario local), sendo considerado o recebimento da referida Impugnagéo na
data de hoje, 14/08/2020, as 8h (horario local), referente ao Pregdo Presencial n.
009/2020 — CML/PM — “Contratagdo de empresa especializada para prestag¢do de
servicos de gerenciamento de call Center com solugdo completa para atendimento
telefénico e atendimento on line, incluindo servigo de webchat, ativo e receptivo, na
forma humana e eletrénica, disponibilizando recursos humanos, treinamento, software

e banco de dados necessdrios a prestacdo dos servigos.”.

A resposta a referida Impugnagdo encontra-se no Parecer de Andlise
n.043/2020- DJICML/PM, ora em anexo.

Sem mais observagdes para o tema por ora, colocamo-nos a disposi¢do para
sanar eventuais questionamentos.

Atenciosamente,

4[ irC snno A Junior

Pregoeiro




COMISSAO MUNICIPAL DE LICITACAO
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DIRETORIA JURIDICA - DJCML/PM

Processo Administrativo n. 2020/17848/17891/00001

Pregio Presencial n. 009/2020 — CML/PM

Objeto: “Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de gerenciamento
de call Center com solugdo completa para atendimento telefonico e atendimento on line,
incluindo servigo de webchat, ativo e receptivo, na forma humana e eletrénica, disponibilizando
recursos humanos, treinamento, sofiware e banco de dados necessdrios a prestagdo dos
servicos”.

PARECER DE ANALISE N. 043/2020 - DJCML/PM

- RELATORIO

_ Trata-se de Impugnagdo apresentada por Licitante, no dia 13/08/2020 as 15h42min
(horario local), sendo considerado o recebimento da referida Impugnagdo na data de hoje,
14/08/2020, as 8h (horario local), referente ao Pregdo Presencial n. 009/2020 — CML/PM —
“Contratac¢do de empresa especializada para prestag¢do de servicos de gerenciamento de call
Center com solu¢do completa para atendimento telefénico e atendimento on line, incluindo
servigo de webchat, ativo e receptivo, na forma humana e eletrénica, disponibilizando recursos
humanos, treinamento,software e banco de dados necessdrios a prestagdo dos servigos. ™.

E o Relatorio.

— PRELIMINARMENTE - DA INTEMPESTIVIDADE

Acerca da tempestividade para a apresentagdo de impugnagdes e/ou pedidos de
esclarecimentos, importante a leitura do disposto no item 21.4 e seguintes do Edital do Pregéo
Presencial n. 009/2020 — CML/PM —, segundo o qual:

21 DAS CONDICOES GERAIS

21.4. A licitante poderd solicitar esclarecimentos ou impugnar este
Edital, por escrito, até o 2° (segundo) dia util anterior a data de sessdo de
abertura.

21.4.1. Para efeito de ingresso com pedidos de esclarecimento ou com
impugnagdo, o limite mdximo estabelecido serd até as 14 horas do dia do
vencimento do respectivo prazo, no guiché de atendimento da Comissdo
~Municipal de Licitagdo- CML. - - - - -~ — - — - —- — = —= = =~
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21.4.2. A contagem do prazo dar-se-d com a exclusdo do dia do inicio do
prazo e do dia do vencimento, de modo que o intervalo entre a

apresenta¢do do pedido de esclarecimento ou impugnacdo e a sessdo
inaugural ndo poderad ser inferior 02 dias uteis.

21.4.3. O hordrio limite para consideragdo do inicio do prazo, qual seja a
data de apresentagdo do pedido, é 14h00 (hordrio de Manaus), de modo
que o pedido de esclarecimento ou impugnac¢do apresenfado apds esse
hordrio serd considerado como apresentado as 8h00 do dia util posterior

No caso em aprego, a realizacdo da sess@o de abertura do certame esta designada para o
dia 18/08/2020 (terga-feira) as 10h (horario de Brasilia), de modo que o prazo para a peticionante
apresentar Impugnagio expirou no dia 13/08/2020, as 14h (horario local).

Observe-se que o item editalicio prevé expressamente que a contagem do prazo €
realizada de forma que o intervalo entre a apresentagdo da pega de impugnacdo € a sessdo
inaugural ndo seja inferior a 02 (dois) dias uteis.

Sendo a sessdo de abertura pautada para o dia 18 de agosto de 2020 (terga-feira), o
intervalo de dois dias uteis compreendeu as datas de 14 de agosto (sexta-feira) e 17 de agosto
(segunda-feira), de modo que se findou o prazo para Impugnagéo na data de 13/08/2020 (quinta-
feira, as 14h (horario local).

Desta forma, por ter sido protocolizada a pe¢a de Impugnagio fora do prazo previsto no
edital, sendo considerado o seu recebimento na data de hoje, 14/08/2020 as 8h (horario local),
resta patente a intempestividade, fato este que impossibilita seu conhecimento.

- CONCLUSAO

Ante o exposto, opinamos pelo NAO CONHECIMENTO do pleito, por se encontrar
intempestivo.

Recomendamos, por fim, que a Diretoria Executiva dé a devida publicidade acerca do
conteudo deste Parecer a licitante interessada.

E o Parecer.

Manaus, 14 de agosto de 2020.

arcia Lorena Cordeiro Ramos —- OAB/AM n. 7.775
Assessora Juridica — DICML/PM
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Maria Carolina Pordeus e Silva Cardoso — OAB/AM n. 8.083
Diretora Juridica — DJCML/PM



